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PRIA arengukava 2014-2020

PRIA arengukava lihtub Euroopa Liidu Uhtsest Pdllumajanduspoliitikast, sellest tulenevatest
Eesti riigi strateegia-ja programmdokumentidest ning seadustest.

Peamised siseriiklikud strateegiadokumendid, millest PRIA on arengu kavandamisel 1dhtunud,
on ,,Maaeluministeeriumi valitsemisala arengukava 2017-2020%, ,,Eesti maaelu arengukava
aastateks 2014—2020”, Eesti kalanduse strateegia ja rakenduskava 2014-2020.

PRIA missioon

Toetame Eesti maaelu arengut.

Kogu meie tegevus on suunatud elukvaliteedi parandamisele maal. Meie t66 kaugema
tulemusena nideme, et elamine maal on vdimalusterohke ning pakub kindlustunnet. Missiooni
tditmiseks todtame mojusalt: me teeme pohjendatud ja hidsti ettevalmistatud toetusotsuseid,
mille tulemusel Eesti maaelu rikastub ja areneb.

Moju saavutamiseks tdidame jargmisi lilesandeid: menetleme toetuste taotlusi tShusalt ja
digusparaselt ning kogume ja tootleme informatsiooni, et langetada kvaliteetseid otsuseid.

Oma missiooni tditmiseks koostods Maaeluministeeriumiga (MEM) tOo6tame jargmiste
eesmirkide nimel:

e Maaelanikkond on kasvanud, selle sotsiaalses struktuuris on suurenenud noorte ja todga
hoivatute osakaal. Viheneb sissetulekute mahajaamus vorreldes linnapiirkondadega.

e Maal paiknev tootmine, nii pdllumajanduslik kui ka alternatiivne, on oluliselt laienenud
ning korraldatud konkurentsivdimeliseks ja jatkusuutlikuks.

e Hooldatud maa pindala on suurenenud, védrtuslikku pollumaad ei ole jaetud sooti.

e Infrastruktuur ja elukeskkond on oluliselt arenenud ning see suund on piisiv.

e [oodus-ja maastikuhoiuga on saavutatud piisirohumaade ja korge loodusvéértusega alade
sédilimine.

e Rahuldatud taotluste osakaal on kasvanud, nende saamiseks noutakse senisest enam

ithiskondliku eesmaérgistamise, sotsiaalse vastutustundlikkuse ja jitkusuutlikkuse
kriteeriumide tditmist. Senisest tunduvalt enam on toetuste taotlejaid kolmandast sektorist.

e Meil on usaldusviairsed andmed registrites. Toetused ja info jouavad klientideni ettendhtud
eelarve ulatuses tdhtaegselt ja kvaliteetselt.

PRIA pohiviartused

Eeldame, taotleme ja vadrtustame nii iga tootaja kui ka kogu asutuse puhul jargmisi omadusi:

Professionaalsus. Professionaalidena teeme oma t60d korrektselt, tipselt, diguspéraselt, asja- ja
vastutustundlikult. Pakume ise aktiivselt lahendusi ja oleme oma to60s ettevaatavad.



Kliendikesksus. Arvestame oma tooprotsesside kujundamisel eelkdige kliendi vajadusi,
rakendame hea teeninduse pohimotteid.

Koostoovoime. Peame koostood PRIA partnerite, klientide ja kolleegidega edu viltimatuks
eelduseks. Oleme valmis ning huvitatud otsima koost6ds parimaid lahendusi.

Tohusus. Peame arvestust kodikide oma ressursside iile. Jilgime ja arendame oma tdoprotsesse
pidevalt, et teha kdiki t6id liks kord, hésti ja digeaegselt.

PRIA visioon

Aastal 2020 on tinu PRIA toole elukvaliteet maal paranenud. Kliendid iseloomustavad
PRIAt kui arvestavat ja professionaalset koostoopartnerit ja siin tootavad pithendunud,
arenevad ning viirtustatud inimesed.

PRIA arengukava 2014—-2020 pohieesmark

Perioodi 2014-2020 strateegia pdhieesmirk on aidata kujundada uue EL finantsperioodi
toetuseid moistlikult ja mojusalt, koostddd tehes ning seniseid teadmisi ja kogemusi targalt
kasutades. Toetuste mdistlik ja mdjus kujundamine ning rakendamine tdhendab, et 2014-2020
toetuste kavandamisel kasutatakse olemasolevaid kogemusi ja teadmisi nii toetuste eesmérkide
ja tingimuste seadmisel kui nduete kehtestamisel. Selleks on tarvis kasutada kdigi priakate
tarkust alates to0ks vajalikke siisteeme loovatest kuni klientidega vahetult suhtlevate
toOtajateni. Samuti on selle eesmérgi saavutamiseks médrava tahtsusega tihe ja sisukas koostoo
Maaeluministeeriumiga, et meetmete kavandamisel jouaks otsustajateni PRIAst kvaliteetne,
rakendatav ja digeaegne sisend.



Eesmirgid koos sihttasemetega aastani 2020

Eesmirk Mo6dik 2018 algtase 2019 sihttase 2020 sihttase
1. EK jaMeMi | 1.1. Oigustatud médramiste osakaal kogu 99,89% 99,89% 99,89%
finantshuvid médramiste summast otsetoetuste

on tagatud valdkonnas

1.2. Menetlusse voetud taotluste
véljalangevuse % arengutoetuste valdkonnas
enne toetustaotluste otsuseid

Viljalangenud taotluste arv
on 10% (+917 taotlust) ja

summa on 15% (+79,8 milj.

eur)

Iga meetme 13ikes
maksimaalselt 10%
taotluste arvust ja 15%
summast

Iga meetme 13ikes
maksimaalselt 10%
taotluste arvust ja 15%
summast

1.3.Taotluste véljalangevuse %
arengutoetuste valdkonnas pérast
toetustaotluste rahuldamise otsuseid ning
enne jarelevalveperioodi algust

Viljalangenud taotluste arv
on 2% (+181 taotlust) ja
summa on 5% (+17,3
milj/eur)

Iga meetme 10ikes
maksimaalne
véljalangevus 2%
taotluste arvust ja 5%
summast

Iga meetme 10ikes
maksimaalne
véljalangevus 2% taotluste
arvust ja 5% summast

1.4. Taotluste viljalangevuse %
arengutoetuste valdkonnas
jérelevalveperioodi jooksul

Andmed puuduvad, sest
jooksval perioodil e1 ole
jérelevalveperiood veel
16ppenud

Iga meetme 10ikes
maksimaalne
véljalangevus 1%
taotluste arvust ja 1%
summast

Iga meetme 10ikes
maksimaalne
véljalangevus 1% taotluste
arvust ja 1% summast

1.5. 12 kuu jooksul auditite soovitustest ja
kvaliteedikontrolli leidudest rakendatud
leidude osakaal.

SAO tegevusaruande
kohaselt 80%

SAO tegevusaruande
kohaselt 80%

SAO tegevusaruande
kohaselt 80%




2. Rahulolu 2.1. PRIA vilisklientide rahulolu avalike Soovitusindeksi metoodika | Soovitusindeksi Soovitusindeksi metoodika
PRIA t66ga on | teenustega alusel 37% metoodika alusel 42% alusel 48%
korge
2.2. PRIA klientide rahulolu aruandluse ja Soovitusindeksi metoodika | Soovitusindeksi Soovitusindeksi metoodika
andmepiringute teenusega alusel 30% metoodika alusel 35% alusel 40%
2.3. Pindalapdhiste otsetoetuste tdhtajaks Teostame 99,5%-le Teostame 99,5%-le Teostame 99,5%-le
tehtud otsuste osakaal pindalapdhiste otsetoetuste | pindalapdhiste pindalapdhiste otsetoetuste
saajatest 10plikud maksed otsetoetuste saajatest saajatest 10plikud maksed
detsembris 16plikud maksed detsembris
detsembris
2.4. Arengutoetuste valdkonna Toetustaotluste osas 50 Toetustaotluste osas 45 Toetustaotluste osas 30
toetusmeetmete toetusotsuste keskmine toopdeva, kuludokumentide | toopdeva, toOpéeva,
kiirus osas 45 toopdeva. (Andmed | kuludokumentide osas 38 | kuludokumentide osas 15
voetud 01.12.2018 seisuga). | toopaeva. toopéeva.
3. PRIA 3.1. PRIA t66aeg aasta jooksul tehtud 2016. a tase: 4,0 tundi Mitte rohkem kui 4,3 Mitte rohkem kui 4,3 tundi
tookorraldus toetustega seotud haldusotsuse kohta tundi
on tohus

3.2. Loomaderegistri pidamiseks kuluv
tooaeg loomaderegistris tegeletud siindmuse
kohta

2016.aasta tase: 2,91 tundi
100 siindmusega seotud
tegevuse/toimingu kohta.

Mitte rohkem kui 2,90
tundi 100 siindmusega

seotud tegevuse/toimingu
kohta.

Mitte rohkem kui 2,90
tundi 100 siindmusega

seotud tegevuse/toimingu
kohta.




3.3. PRIA toetuste menetlemise ja registrite
pidamisele kuluva aja, tugitegevustele
kuluva aja ning arendustegevustele kuluva
aja osakaal kogu PRIA ajakulust.

2016.aasta tase: 41%
pohitdo, 24%
arendustegevused, 34%
tugitegevused kogu PRIA
ajakulust.

Aastaks 2020 viheneb
tugitegevustele ja
pohitegevustele kuluv
todaeg, seejuures voib
vajadusel kasvada
tooaeg
arendustegevustele
proportsioonis
vihenemisega.

Aastaks 2020 viheneb
tugitegevustele ja
pohitegevustele kuluv
todaeg, seejuures voib
vajadusel kasvada tooaeg
arendustegevustele
proportsioonis
vihenemisega.

3.4. Kasitsi ja kohapeal kontrollitavate
nduete arv

Otsetoetuste valdkonnas 276
nduet, arengutoetuste
valdkonnas (MATS
sisteemis) 1525 nduet

Otsetoetuste valdkonnas
maksimaalselt 273 nouet,
arengutoetuste
valdkonnas (MATS
slisteemis) maksimaalselt
1509 nduet

Otsetoetuste valdkonnas
maksimaalselt 270 nouet,
arengutoetuste valdkonnas
(MATS siisteemis)
maksimaalselt 1494 nduet

3.5. PRIA poolt kontrollitavate nduete arv
ettevalmistatavates uue programmperioodi
oigusaktides

Otsetoetuste valdkonnas 513
nouet, arengutoetuste
valdkonnas 2814 nouet

PRIA poolt
kontrollitavate nduete arv
ettevalmistatavates uue
programmperioodi
oigusaktides viheneb

PRIA poolt kontrollitavate
nouete arv
ettevalmistatavates uue
programmperioodi
oOigusaktides viheneb

4. PRIAs on
hea tootada

4.1. PRIA ildine rahulolu tase

72%

Rahulolu-uuringut ei
toimu

75%

4.2. PRIA sisekliendi rahulolu
siseteenustega

Soovitusindeksi metoodika
alusel 61%

Soovitusindeksi
metoodika alusel 65%

Soovitusindeksi metoodika
alusel 67%




4.3. PRIA keskmine palgatase

Osade tooperede vaates
makstakse avaliku sektori
keskmisest kdrgemat ning
osade todperede vaates
keskmisest madalamat palka
(vorrelduna lahtuvalt
andmete olemasolust, kas
Tallinna ja Harjumaa, muu
Eesti voi terve Eesti
andmetega). Palgatase ei
pruugi olla koigil sama
toopere samal tasemel
olevatel teenistujatel sama,
vaid voib ldhtuvalt
toosooritustest erineda.

PRIA maksab avaliku
sektori keskmisest
korgemat palka
tooperede ja tasemete
16ikes

PRIA maksab avaliku
sektori keskmisest
korgemat palka tooperede
ja tasemete 15ikes

5. Loomade
registri
andmed on
taielikud ja
korrektsed

5.1. Oigeaegne registri teavitamise tase

28.08.2018 seisuga 94,03%

96%

98%




