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Po6llumajanduse Registrite ja Informatsiooni Ameti

INFOTEHNOLOOGIA OSAKONNA POHIMAARUS

I Uldsiitted

“Pollumajanduse Registrite ja Informatsiooni Ameti pohiméaaruse” (RTL 2000, 86, 1282; 2001,
17, 234; 78, 1066; 2002, 3, 29; 24, 343; 2003, 21, 312; 2004, 8, 122) § 17 p 7 ja § 15 kohaselt
on infotehnoloogia osakond ameti struktuuriiiksus, mille iilesanded ja juhtimine sitestatakse
osakonna pohiméérusega.

Infotehnoloogia osakond vastutab PRIA infosiisteemi arendamise ja haldamise eest, et tagada
PRIAle seatud eesmirkide ja iilesannete tohusam tditmine ning pakkuda klientidele mugavaid
lahendusi PRIA poolt pakutavate teenuste tarbimiseks.

Infotehnoloogia osakonna teenistujad juhinduvad oma tegevuses Eesti Vabariigis kehtivatest
Oigusaktidest, ameti peadirektori késkkirjadest, kinnitatud metoodikatest, protseduuridest,
kordadest ja juhenditest ning ametijuhenditest.

Infotehnoloogia osakonda kureerib ja osakonna iile teostab teenistuslikku jdrelevalvet
peadirektori asetditja registrite, otsetoetuste ja infotehnoloogia alal.

Infotehnoloogia osakonna pdhiiilesanneteks on:
Ameti pohitegevuseks vajalike ja klientidele moeldud infotootlussiisteemide arendamine ja
hooldamine;
Ameti infotodtlussiisteemide kditlemiseks vajaliku taristu arendamine ja haldamine;
Ameti elektrooniliste andmekogude haldamine;
Ameti osakondade varustamine infotehnoloogiliste vahenditega ja nende haldamine;
infotehnoloogiliste hangete korraldamine;
Ameti igakiilgne infotehnoloogiline arendamine.

Infotehnoloogia osakonna iilesannete tditmiseks kuuluvad selle koosseisu:
ndunik;
taristu ja kasutajatoe biiroo;

registrite, arengutoetuste ja finantstarkvarade biiroo;
otsetoetuste tarkvarade ja geoinformaatika biiroo.

IT Osakonna juhtimine

Infotehnoloogia osakonna t66d juhib infotehnoloogia osakonna juhataja.
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Infotehnoloogia osakonna juhataja allub vahetult peadirektori asetditjale registrite, otsetoetuste
ja infotehnoloogia alal.

Infotehnoloogia osakonna juhataja {iilesandeks on tagada osakonna t60 ja ressursside
planeerimine ning koordineerimine, alluvate arendamine ja motiveerimine, infovahetus teiste
osakondadega ja juhtkonnaga, osakonna tooplaani kokkupanemise koordineerimine ja tditmise
jdlgimine, IT eelarve jdlgimine ja planeerimine koostods IT komiteega, panustamine Ameti
ildisesse ja IT strateegiasse.

Infotehnoloogia osakonna juhataja:
esindab osakonda voi vajadusel korraldab osakonna esindamise;
miidrab osakonna todjaotuse;
médrab osakonnas eelarve vahendite jaotuse;
kontrollib ja kinnitab osakonna majanduskulude ja investeeringute arved;
teostab jdrelevalvet otseste alluvate iilesannete tditmise iile;
tootab vilja enda otseste alluvate ametijuhendid;
planeerib, korraldab ning juhib enda otseste alluvate t66d;
kontrollib oma vahetute alluvate todiilesannete tditmist.
tagab osakonnas késkkirjadega kehtestatud eeskirjade ja protseduuride tditmise;
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peadirektori asetditjale, peadirektorile voi tema poolt méératud isikule;
allkirjastab oma padevuse piires vastavalt kinnitatud protseduuridele Ameti kirjaplangil
osakonnast viljasaadetavad kirjad.

Infotehnoloogia osakonna juhataja draolekul asendab teda taristu ja kasutajatoe biiroo juhataja
vOi registrite, arengutoetuste ja finantstarkvarade biiroo juhataja voi peadirektori médratud isik.

III Nounik
Nounik allub infotehnoloogia osakonna juhatajale.

Nounikku asendab infotehnoloogia osakonna juhataja vdi otsetoetuste tarkvarade ja
geoinformaatika biiroo juhataja.

Nouniku iilesandeks on:
jélgida ja arendada Ameti tarkvarade arhitektuuri;
hallata ja arendada infotootlussiisteemidele esitatavaid mitte-funktsionaalseid ndudeid ning
jélgida nendest kinnipidamist;
arendada tarkvaraarendusega seotud metoodikaid;
hallata Ameti infotootlussiisteemide ja nende vaheliste liideste ning liidestuste portfelli;
kontrollida ja iihtlustada infosiisteemi arhitektuuri.

Nounikul on 0Oigus allkirjastada dokumente vastavalt antud volitustele voi késkkirjadega
kinnitatud digustele.
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IV Biiroode juhtimine
Biiroo t66d juhib biiroo juhataja.

Registrite, arengutoetuste ja finantstarkvarade biiroo, otsetoetuste tarkvarade ja geo-
informaatika biiroo ning taristu ja kasutajatoe biiroo juhatajad alluvad osakonna juhatajale.

Registrite, arengutoetuste ja finantstarkvarade biiroo, otsetoetuste tarkvarade ja geo-
informaatika biiroo juhatajaid asendavad biiroo ndunikud vastavalt ametijuhenditele.

Taristu ja kasutajatoe biiroo juhatajat asendavad biiroo juhtivspetsialistid vastavalt
ametijuhenditele.

Biiroo juhataja iilesanneteks on biiroo t66 ja ressursside planeerimine ja koordineerimine,
alluvate arendamine ja motiveerimine, biiroo todplaani koostamine ja jédlgimine, biiroo
tooprotsesside parandamine ja alluvate juhendamine ning kvaliteedikontroll.

Biiroo juhataja:
vastutab biiroole pandud iilesannete tihtaegse ja kvaliteetse tditmise eest;
teostab jdrelevalvet biiroo teenistujate teenistusiilesannete tditmisel;
tootab vilja biiroo teenistujate ametijuhendid;
esindab biirood vdi vajadusel korraldab biiroo esindamise;
tagab biiroos kehtestatud metoodikate, kordade, eeskirjade ja protseduuride tditmise;
arendab biiroo iilesannete tditmiseks vajalikke metoodikaid, kordasid, protseduure ja
juhendeid ning vastutab nende tditmise eest.

V Taristu ja kasutajatoe biiroo

Biiroo teenistujate kohustused tulenevad ameti pShimiirusest, osakonna pohimédrusest,
kiskkirjadest, kinnitatud protseduuridest ja kordadest, korraldustest ning ametijuhendist.

Taristu ja kasutajatoe biiroo vastutab, et Ameti teenistujad oleksid varustatud tooks vajalike
infotehnoloogiliste vahenditega ning tarkvaraga, need toimiksid vastavalt kehtestatud reeglitele
ning teenistujatele oleks tagatud abi nende kasutamisel ja et Ameti pohiiilesannete tditmiseks
vajalike ja Ameti klientidele mdeldud infotootlussiisteemide tooks vajalik taristu (serverid,
arvutivork, serveritarkvara) toimib ning Ameti elektroonilised andmekogud on hallatud.

Biiroo iilesandeks on:
soetada ja hallata Ameti tooks vajalikke infotehnoloogiliste vahendeid;
hallata Ameti infotootlussiisteemide kasutajadigusi;
lahendada kasutajate probleeme ning koguda ja séilitada infot lahendatud probleemide kohta;
installeerida ja hallata Ameti tookohtade infotehnoloogiavahendeid: arvutid ja sellele vajalik
tarkvara ning arvutivorguiihendused, lauatelefonid, printeritihendused ja failiressursid;
hallata Ameti arvutite viirustorjet;
hooldada ja hallata Ameti telefoniteenuse vahendusjaama;
juhendada ja ndustada teenistujaid riist- ja tarkvara kasutamisel;
vajadusel varundada to6jaamadest ja siilearvutitest kasutajate andmeid;
pidada arvestust Ameti infosiisteemi kasutajate infotehnoloogiliste vahendite iile;
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paigaldada ja hallata Ameti IT taristut (serverid, arvutivorgu keskseadmed, serveritarkvara,
serverite kaabeldus ja andmeside vilisithendused);

hallata Ameti elektroonilisi andmekogusid ja serverirakendusi;

paigaldada ja hallata Ameti siisteemitarkvara ja serverirakendusi;

paigaldada serverirakenduste uusi versioone ja tihekordseid andmete muutmise skripte;
koguda ja siilitada vajalikke andmebaaside-, serverite-, ja serveritarkvara logisid;

teha varukoopiaid serveritel hoitavatest andmetest, tarkvarast ja tarkvara seadistustest;

teha varukoopiaid sisevorgu aktiivkomponentide tarkvarast ja konfiguratsioonidest;
varukoopiate sdilimise tagamine ja vajadusel taastamine ning andmete taastatavuse
korrapidrane kontrollimine ;

korralda viirusetOrjet serveritel ja sisevOrgus;

arendada ja hallata Ameti arvutivorku;

hallata vorguseadmeid ja tugiteenuseid;

planeerida arvutivorgu ja serverite ressurssi;

anda vajadusel abi kasutajatoe biiroole keerukamate probleemide lahendamisel;

pidada arvestust Ameti serverite ja sellega seotud riist- ning tarkvaralitsentside {ile;
paigaldada ja hallata Ameti arvutivorgule kaugligipiisu;

teha koost60d tarkvaraarenduse biiroodega infotootlussiisteemide arendamisel.

4. Biiroo teenistujatel on o&igus allkirjastada dokumente vastavalt antud volitustele voi
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kédskkirjadega kinnitatud Oigustele.

VI Otsetoetuste tarkvarade ja geoinformaatika biiroo

Biiroo teenistujate kohustused tulenevad ameti pohimiidrusest, osakonna pohiméirusest,
kiskkirjadest, kinnitatud protseduuridest, metoodikatest ja kordadest, korraldustest ning
ametijuhendist.

Otsetoetuste tarkvarade ja geo-informaatika biiroo vastutada on otsetoetuste osakonna toetuste
administreerimiseks vajalike tarkvarade ja Ameti geo-infosiisteemide ning aruandlussiisteemide

arendamine ja hooldamine.

Biiroo ulesanneteks on:

osaleda tarkvara arenduse ja hoolduse protsessis vastavalt kehtestatud dokumentidele;
osaleda tarkvarade ldhteiilesande koostamises;

kirjeldada tarkvarade muudatusvajadusi;

korraldada tarkvarade versioonihaldust;

juhtida tarkvaraarenduse ja -hoolduse projekte;

koolitada ja abistada tarkvarade kasutajaid;

juurutada tarkvarasid koosto0s tellija ja tarkvara arendaja(te)ga;

juhtida ja osaleda tarkvarade testimises;

tarkvaraarendus oma péadevuse piires;

paringute koostamine haldusalas olevatelest infosiisteemidest, kui see pole vdimalik
aruandlussiisteemist;

teha koostood teiste osakondadega ja audititega jirelvalve teostamiseks voOi tdhususe
hindamiseks;

pakkuda vilja uusi tarkvaralahendusi t66 tohusamaks muutmisel.

4. Biiroo teenistujatel on o&igus allkirjastada dokumente vastavalt antud volitustele voi

kédskkirjadega kinnitatud Oigustele.
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VII Registrite, arengutoetuste ja finantstarkvarade biiroo

Biiroo teenistujate kohustused tulenevad ameti pohimiirusest, osakonna pohimédrusest,
kiskkirjadest, kinnitatud protseduuridest ja kordadest, korraldustest ning ametijuhendist.

Registrite, arengutoetuste ja finantstarkvarade biiroo vastutada on registrite pidamiseks,
arengutoetuste administreerimiseks ja finantsarvestuse pidamiseks vajalike tarkvarade
arendamine ja hooldamine.

Biiroo iilesandeks on:
osaleda tarkvara arenduse protsessis vastavalt kehtestatud dokumentidele;
osaleda tarkvarade ldhteiilesande koostamises;
kirjeldada tarkvarade muudatusvajadusi;
korraldada tarkvarade versioonihaldust;
juhtida tarkvaraarenduse ja -hoolduse projekte;
koolitada ja abistada tarkvarade kasutajaid;
juurutada tarkvarasid koosto0s tellija ja tarkvara arendajaga;
juhtida ja osaleda tarkvarade testimises;
tarkvaraarendus oma péadevuse piires;
paringute koostamine haldusalas olevatelest infosiisteemidest, kui see pole vdimalik
aruandlussiisteemist;
teha koostood teiste osakondadega ja audititega jdrelvalve teostamiseks voOi tdhususe
hindamiseks;
pakkuda vilja uusi tarkvaralahendusi t66 tohusamaks muutmisel.

4. Biiroo teenistujatel on oOigus allkirjastada dokumente vastavalt antud volitustele voi

kédskkirjadega kinnitatud Oigustele.



