AMETNIKU EETIKAKOODEKS

Heaks kiidetud 11.03.2015
ametnikueetika ndukogu koosolekul

Ametniku t60 eesmidrk on ausalt ja véirikalt tegutseda riigi ning iihiskonna hiivanguks.
Avaliku véimu teostaja juhindub oma tegevuses ametniku eetikakoodeksis vilja toodud

avaliku teenistuse eetilistest vaartustest.

Hea ametniku olulisimad viartused on:

seaduslikkus
inimesekesksus
usaldusvaarsus
asjatundlikkus
erapooletus
avatus ja koostoo

Seaduslikkus tahendab, et

ametnik on seaduskuulekas ning ldhtub Eesti Vabariigi pShiseadusest ja seadustest;
ametnik kasutab voimu seadusega ette nihtud piirides.

Inimesekesksus tihendab, et

ametnik on rahva teenistuses;
ametnik tegutseb vastutustundlikult, mdistes, et tema otsustel on mdju inimestele ja

iihiskonnale;

ametnik on teenistuskohustusi tdites hoolikas, kohusetundlik, viisakas ja abivalmis.

Usaldusvéérsus tihendab, et

ametnik teostab avalikku voimu ainult avalikes huvides;
ametnik hoidub ametipositsiooni ja teenistuskohustuste tditmisel teatavaks saadud

informatsiooni kasutamisest erahuvides;

ametnik on t6dl ja toovilisel ajal vddrikas ning hoidub avaliku teenistuse maine

kahjustamisest;

ametnik kasutab talle usaldatud vara ja vahendeid eesmairgipdraselt, tohusalt ja

saastlikult;

ametnik voOib tooalastes kiisimustes avaldada isiklikku arvamust, tehes seda

vastutustundlikult, argumenteeritult ja kehtestatud piiranguid arvestades;

ametnik juhib tdhelepanu avaliku teenistuse usaldusvédrsust kahjustavale

tegevusele.

Asjatundlikkus tihendab, et

ametnik tegutseb oma téovaldkonna parimatest teadmistest ja oskustest lahtuvalt;



- ametnik hoiab end kursis todiilesannete tditmiseks vajalike valdkondlike
arengutega ja tdiendab end pidevalt;

- ametnik on oma tegevuses uuendusmeelne, olles suunatud to6-alaste probleemide
lahendamisele.

Erapooletus tdhendab, et
- ametnik hoidub tegevustest ja olukordadest, mis vdivad kahtluse alla seada tema
erapooletuse todiilesannete tditmisel;
- ametnik hoidub Kingitustest, soodustustest ja teenetest, mis seavad kahtluse alla
tema ametialase soltumatuse ja objektiivsuse;
- ametnik kohtleb koiki iihiskonnagruppe ja inimesi vordselt.

Avatus ja koostoo tdhendab, et

- ametnik teostab avalikku vdimu viisil, mis on ldbipaistev ja arusaadav;

- ametnik selgitab ja pdohjendab oma té6alaseid otsuseid;

- ametnikud teevad iihiste eesmérkide saavutamiseks koost66d;

- ametnik kaasab huviriihmi ja avalikkust neid puudutavate otsuste
ettevalmistamisse, tegemisse ja elluviimisesse;

- ametnik  jdrgib teabe kasutamisel kehtestatud piiranguid, austades
konfidentsiaalsusnduet ja isikute privaatsust.



AMETNIKU EETIKAKOODEKSI SELGITUSED

Ametniku eetikakoodeks koosneb véirtustest, mis on iseloomulikud demokraatlikule
avalikule teenistusele. Rahandusministeeriumi tellitud uuringu ,,Rollid ja hoiakud avalikus
teenistuses™ jargi tunnustavad samu viirtuseid ka Eesti ametnikud. Eetikakoodeks toob vilja
kuus olulisimat vaartust ehk tuumvairtust. Iga tuumvéértus koosneb omakorda selgitavatest
pohimdtetest. Naiteks erapooletuse tuumvéértus sisaldab vordse kohtlemise pohimotet ja
inimesekesksuse tuumvéirtus viisakuse pohimotet. Eetikakoodeksi selgitavas osas tuuakse
néiteid tuumvédrtuste ja pohimdtete paremaks moistmiseks ning rakendamiseks.

Eetikakoodeks on sOnastatud voimalikult lihtsalt. Iga pdhimdtte juures on viited olulisimatele
Oigusaktidele, mida peaks teemaga kurssi viimiseks lugema.

Seaduslikkus

Seaduslikkuse tuumvéirtus tuleneb Eesti Vabariigi pohiseadusest ja on ametniku tegevuse
pohialus. Seaduslikkus tdhendab, et ametnik on seaduskuulekas tugineb oma t0s
pohiseadusele, seadustele, midrustele jt digusaktidele. Oigusaktide rakendamisel peab
ametnik arvestama nii normide sisulisi kui ka formaalseid eesmirke. Samuti peab ta ldhtuma
pohimdttest, et inimeste digusi ja vabadusi voib piirata iiksnes kooskdlas pdhiseadusega ja
seadusega sdtestatud juhtudel. Seaduslikkuse tuumvidirtuse kohaselt on ametnik
seaduskuulekas ka tooviliselt. Eraelus aset leidvad digusrikkumised voivad teatud juhtudel
mojutada ametniku ja avaliku teenistuse usaldusvéadrsust.

Monede toimingute ja otsuste puhul saab ametnik seadusega ette nihtud piirides otsustada
sobivaima lahenduse iile ehk rakendada kaalutlusdigust. Selleks peab ametnik oskama
analiiiisida hetkeolukorda, hinnata erinevate lahenduskéikude proportsionaalsust, pohjendada
tehtud otsust ning viltima seadusega ette ndhtud piiride iiletamist ehk halduse omavoli. Nii
muudetakse lahenduskdik arusaadavaks ja luuakse voOimalused kontrolliks. Kaalutluste
pohjendamise kohustus tuleneb haldusmenetluse seaduse §-st 56. Niiteks on kaalutlusdiguse
seisukohast ebaproportsionaalne, kui digusakti ndustamisega tegelev ametnik soovitab alati
lahtuda koige rangemast vOimalikust lahendusest. Samuti ei pruugi kaalutlusdiguse
pohimdttega kooskolas olla olukord, kui sotsiaalvaldkonna ametnik otsustab hoiatuseta
lapsevanema toetusest ilma jdtta iihekordse ja viikese vdlgnevuse tottu lasteaiamaksu
tasumisel.

Erijuhtumiks on olukorrad, mis ei ole digusaktiga iiheselt reguleeritud. Sel juhul on vaja
sarnaste juhtumite kisitlemiseks kujundada iihtne rakenduspraktika. Selleks tuleb asutuste
vahel kokku leppida Gigusakti rakendamise iihtsetes podhimotetes. Nii saab valdkondlikul
noustamisel vOi jarelevalve tegemisel véltida olukorda, et erinevad ametnikud voi
piirkondlikud iiksused kisitlevad sarnaseid olukordi erinevalt. Uhtlane seaduse rakendamine
on ldbivaks pohimdtteks haldusmenetluses.

Ametnike t66s esineb olukordi, mille puhul 6iguslik regulatsioon puudub véi on
vastuoluline. Sellised juhtumid eeldavad ametnikult eetika-alast kompetentsust — oskust
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analiiiisida olukordi laiematele riigi eesmarkidele ja avaliku teenistuse vairtustele tuginedes
ning jouda kaalutletud, proportsionaalse ja eesmérgipirase lahenduseni. Ametnikul on
vOimalik juhtida tdhelepanu digusakti andjale voi muule kohasele organile, kui tema
toovaldkonnas on mdni regulatsioon seadusega voi pdhiseadusega vastuolus. Néiteks voib
sotsiaaltoetusi madrava ametniku t60s esineda olukord, et mitu {iheaegselt rakendatavat
seadust reguleerivad toetuse saamise tingimusi vastuoluliselt, mistottu voib toetussumma
erinevate seaduste kohaselt erineda.

Seaduslikkus tdhendab ka ebaseadusliku kiitumise viltimist ja ebaseaduslike korralduste
tiitmisest keeldumist. Ametniku teenistusiilesanded, nouded haridusele, to6kogemusele,
teadmistele ja oskustele on kirjas tema ametijuhendis. Ametnik ei saa omal algatusel tiita
iilesandeid, milleks tal pddevus voi digused puuduvad. Niiteks ei saa koolitamisega tegelev
ametnik asuda tditma ettevotteid kontrolliva inspektori iilesandeid. Ametnik ei tohi tiita
ebaseaduslikke korraldusi — néiteks voltsida vahetu juhi korraldusel jarelevalvetoimingute
dokumente. Avaliku teenistuse seaduse §-s 54 on tdpsemalt reguleeritud, kuidas kéituda
ebaseaduslike voi ametniku padevust iiletavate korralduste korral.

Asutuse tasandil on vaja tagada, et ametnikud oleksid kursis nende tegevust reguleerivate
Oigusaktidega. Naiteks vOib asutus sisse viia korrapdrased koosolekud digusaktide
rakendamise probleemkohtade aruteluks ja teha asutusesiseseid koolitusi Oigusaktide
rakendamiseks.

Inimesekesksus

Inimesekesksus tidhendab, et ametniku tegevus on suunatud rahva teenimisele. Samal ajal
peab ta lahtuma valijatelt mandaadi saanud poliitikute diguspéraselt viljendatud tahtest ja
kehtivatest Oigusaktidest. Rahvas holmab siinkohal erinevaid iihiskonnagruppe ja
institutsioone kdige laiemas tdhenduses — néiteks kodanikke, mittekodanikke, ettevotjaid,
mittetulundusiihinguid jne. Inimesekesksus viitab ka ametniku kohustusele jargida hea
halduse tava, mida saab kisitleda eraldiseisva viirtuskategooriana. Hea halduse tava ei tulene
pohiseadusest otsesonu, riigikohus on selle tuletanud §-st 14. Hea halduse tava jargimist

kontrollib diguskantsler. Hea halduse tava ei tugine digusaktide formaalsele jargimisele, vaid
eeldab ametnikult lisaks vairikust, abivalmidust, hoolivust ning 1dhtumist pdhimdttest, et riik
tegutseb inimeste huvides.

Ametnik on oma iilesandeid tiites rahva teenistuses. Talle on usaldatud digused ja padevus
inimesi puudutavate otsuste tegemisel ning avalike teenuste korraldamisel. Ametnik peab oma
iilesannete tditmisel silmas pidama inimeste vajadusi ja voimalusi. See tdhendab, et seaduse
piires tehtud otsused voi toimingud peavad olema sisulistele lahendustele suunatud,
arusaadavad ning arvestama inimeste vajadustega. Néiteks tekib pohimdttega vastuolu siis,
kui digusakti rakendamist selgitav ametnik ei p6dra oma vastuses tihelepanu asjaoludele,
mida inimene ei ole osanud vélja tuua, kuid millega kursisolek aitab tema probleemi
lahendamisele tdhusalt kaasa. Samuti on hea halduse tavaga vastuolus olukord, kui kodanikke
vastu vOtvas asutuses tekivad todpédeva 10pus pidevalt pikad ootejédrjekorrad, mida ei jouta
teenindada.



Ametnik peab oma t60s arvestama konkreetse tegevuse moéjuga riigile ja iihiskonnale
laiemalt. Poliitikate kujundamisel ja elluviimisel on ametniku kohustus leida tasakaal
erinevate arvamuste ja huvide vahel. Kui ristuvad poliitiline tahe, ekspertteadmine,
ametkondlikud suunised, avalik arvamus ja isiklikud eelistused, tuleb tegevust ja otsuseid
analiilisida avalikku huvi ja diguspdrasust arvestades. Ametnik peab kaaluma tdoiilesannete
tditmisel erinevaid valikuid ja nendega kaasnevat moju. Niiteks peab valdkonna digusloomet
viljatootav ametnik teadma, et erinevate sOnastustega voivad kaasneda erinevad digused,
kohustused ja tagajirjed riigile ning iihiskonnale.

Ametnik esindab todililesandeid tdites nii ritki kui ka oma asutust. Ta kujundab oma
kiitumisega avaliku teenistuse mainet ja arvamust riigist ning oma organisatsioonist. Seetdttu
saab ametnik lubada vaid lugupidavat ja viisakat kditumist koostoOpartnerite, elanike,
ithingute ja meediaga. Ametnik peab olema lugupidav ka teiste ametnike vastu ning
soodustama seeldbi head tooohkkonda.

Asutus saab koolituste vm tegevuste kaudu suurendada ja iihtlustada ametnike teadlikkust hea
halduse tavast ning ametniku rollist rahva teenimisel. Avalikke teenuseid pakkuvate asutuste
puhul on oluline kokku leppida teenuse kvaliteedistandardid. Asutus saab inimesekesksuse
tuumvéirtuse toetamiseks uurida teenustega rahulolu ja parendamisvdimalusi nii ametnikelt
endilt kui ka asutuse tegevuste sihtrithmadelt.

Usaldusvéirsus

Ametniku t66 mdjutab vahetult erinevaid thiskonnagruppe, samuti kasutavad ametnikud oma
tegevuses avalikke vahendeid. Ametniku erilisest rollist tingituna ei saa avaliku vdimu
teostamine pdhineda isiklikel huvidel v3i omakasul. Usaldusviirsus tdhendab, et ametnikule
kehtivad korgendatud ndudmised tddalaselt ja ka sellistes toovilistes olukordades, millel on
kokkupuude ametnikurolliga. Ametnik peab oskama hinnata oma tegevuse mdju
ametnikuiilesannete tditmisele. Ta peab viltima huvide konflikti, hoiduma ametivddrikuse,
asutuse vO1 avaliku teenistuse maine kahjustamisest. Usaldusvdirsust tuleb silmas pidada
ametialase moju ja vahendite (sh informatsiooni) kasutamisel, eraelulistes ametikohaga seost

omavates olukordades ning isikliku arvamuse ja tddalase ekspertarvamuse viljendamisel. Uhe
ametniku ebausaldusvéddrne kditumine vOib modjutada terve asutuse ning avaliku teenistuse
mainet. Todalast ja -vélist vddrikat kditumist nduab ametnikult avaliku teenistuse seaduse § 51
lg 4.

Huvide konflikti moistet seadused ei defineeri, kuid olemuslikult on koik
korruptsioonivastases seaduses nimetatud keelud ja piirangud suunatud selle ennetamisele.
Huvide konflikt tekib juhul, kui ametnikul on erahuvid, mis voivad teda ametialaste
kohustuste tditmisel sobimatult mojutada (OECD 2005). Erahuvid tekivad perekonna ja
lahedastega, toovéliste tegevuste, organisatsiooniliste kuuluvuste ja hobidega jms seoses.
Uldjuhul ei ole lubatud ametniku tddvilist tegevust piirata. Oluline on 1ibi mdelda asutuse
eripirast tulenevad huvide konflikti ennetamise vdimalused, et hoiduda ametipositsiooni
kasutamisest erahuvides.



Uldise pdhimdttena ei vdi ametnik talle teenistusiilesannete tiitmiseks méeldud vahendeid,
ametist tulenevat positsiooni voi moju kasutada endale voi temaga seotud isikutele
eracluliste eeliste loomiseks. Nditeks ei tohi haridusametnik oma ametikohale viidates nduda
eelisjarjekorras lasteaiakohta, kodakondsusametnik ei tohi tutvuda avalikkusele piiratud
juurdepadsuga andmebaasides sisalduva informatsiooniga isiklikust uudishimust voi edastada
infot sopradele, sotsiaaltodtaja ei voi tdolilesannete tdimiseks moeldud ametiautot kasutada
oma eraettevotte ametisoitudeks voi isiklikuks tarbeks jne. To6vahendite kasutamisel tuleb
arvestada konkreetset situatsiooni, asutusesiseseid reegleid ja ametniku t66 eripdra. Naiteks
paindlikku to6aega rakendavas asutuses ei saa eetiliseks rikkumiseks pidada seda, kui ametnik
saadab t60 ajal todarvutist isikliku kirja. Rikkumisega on tegemist, kui isiklikule asjaajamisele
kuluva aja tottu kannatab tootegemine. To0vahendite vddrkasutamiseks ei saa pidada seda, kui
asutus korraldab oma teenistujatele motivatsioonitiritusi selleks ette ndhtud eelarvelistest
vahenditest. Toovahendite kasutamise pohimdtted on kasulik tidpsemalt kokku leppida
asutuste tasandil. To6vahendite, ametikoha ja moju védrkasutamisega seonduvaid podhimdtteid

reguleerib nii avaliku teenistuse seadus (§ 51 Ig 5, § 55) kui ka korruptsioonivastane seadus (§
5).

Avalikust teenistusest lahkumisega kaasnevat huvide konflikti aitab viltida, kui ametnik
teavitab endist todandjat sellest, kui ta asub toole valdkonnas, kus vdib edaspidi kaasneda
huvide konflikt. Néiteks on soovitatav teavitada todandjat, kui todlepingu seaduse
véljatootamise eest vastutav ametnik asutab teenistusest lahkudes konsultatsioonibiiroo, mille
itheks tegevusvaldkonnaks sama seadust tutvustavate koolituste ldbiviimine. Teavitamine
vOoimaldab asutusel hinnata, kas koolituste tellimisel endise ametniku digusbiiroost voib
tekkida huvide konflikt. Avalikust teenistusest lahkumisega kaasnhevat huvide konflikti
reguleerib ka avaliku teenistuse seadus § 60 lg 5, mis keelab ametnikul iihe aasta jooksul
minna todle eradigusliku juriidilise isiku juurde, kelle {ile ta teostas ametnikuna jérelevalvet.
Toovahendite kasutamise erijuhtumina saab kisitleda tooalase informatsiooni jagamist
tdiendava tasu eest ja asutuse nimel. Tuleb eristada, kas tooalase teabe jagamine kuulub
tooiilesannete hulka voi on koolitus lisaiilesanne, kas sellega kaasneb toomahu kasv. Asutuse
kursisolek ametniku koolitustegevusega voimaldab kujundada iihetaolist praktikat. Asutuse
iilesandeks on hinnata, kas tegemist on ametikohast ldhtuva koolitusega, lisaiilesande voi
korvaltegevusega, kas voib kaasneda huvide konflikti oht (nt jérelevalveinspektor ei voi tasu
eest koolitada isikuid, kelle iile ta teeb jarelevalvet) ning missugustel tingimustel on vdimalik
koolitamise eest votta tasu. Tooiilesannete tditmisega seotud lisatulu vastuvotmist reguleerib
ka avaliku teenistuse seaduse § 60 Ig 4 p 2. Ametnikueetika nGukogu on sel teemal koostanud
juhendmaterjali ,,Huvide konflikti vdltimine ametnike koolitustegevuses.

Selleks, et avalik teenistus oleks ja ndiks usaldusvéirne, ei tohi ametniku eraelulised rollid
sattuda ametnikutooga konflikti. Ametnik voib olla nii abikaasa, lapsevanem, tegutseda
ettevOtjana, kuuluda vorkpalliklubisse voi erakonda jne. Inimestel on oma isiklikud
veendumused, viirtused ja hoiakud. Isiklike veendumuste voi hoiakute viljendamine ning
erinevad eraelulised rollid on ametnikueetika seisukohast tihtsad juhul, kui tekib vahetu seos
ja/vai vastuolu ametniku rolliga. Nimetada voib juhtumeid, kui ametnik rikub eraisikuna
seadust, mille iile ta ametnikuna jarelevalvet teeb voi kéitub viisil, mis on vastuolus tema
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elukutsele omaste védrtustega. Naiiteks keskkonnainspektor kalastab piitigiloata,
litkkluspolitseinik  iiletab puhkusel viibides sdidukiirust, politseiteenistuja  kannab
tooiilesandeid tiites vaenu ohutavat siimboolikat, tervishoiuinspektor tootab tubakaettevottes
jne. Korvaltegevustega kaasneva huvide konflikti ennetamiseks peab ametnik avaliku
teenistuse seaduse §-s 60 nimetatud tegevustest Kirjalikult teavitama oma asutuse juhti.
Asutuse juht peab korvaltegevuse keelama, kui see takistab ametniku t66d voi toob kaasa
kahju asutuse mainele. Samuti tuleb avaliku teenistuse usaldusvaarsust ja ametniku véarikust
silmas pidada toovilistes kiisimustes arvamuse avaldamisel (nditeks sotsiaalmeedias,
toovilistel teemadel intervjuud andes).

Korgendatud tihelepanu all on juhtivatel ametikohtadel tootavad ametnikud, kes oma
positiivse vOi negatiivse eeskujuga mojutavad avalikku arvamust ja organisatsioonikultuuri.
Rangemad piirangud ja nduded laienevad joustruktuuride voi uurimisasutuste ametikohtadele
(prokurérid, vanglaametnikud, tegevvéelased, politseiametnikud).

Kuigi ideaalsel juhul on eetiliselt kdituv ametnik ka seaduskuulekas ja aus inimene to6viliselt,
el saa iga eraelulist eetiliselt kiisitavat kditumist vOi seaduserikkumist kisitleda avaliku
teenistuse usaldusvéirsuse tuumvadrtuse rikkumise ja asutuse maine kahjustamisena. Igal
iiksikul juhul on oluline hinnata seost ametikohaga ja asutuse tegevusega ning seejérel
rikkumisega kaasneda vdivat mdju konkreetse asutuse, elukutse voi avaliku teenistuse
mainele.

Ametnik on tiihelt poolt teenistuses erialaeksperdina, kes suunab teatud poliitikavaldkonna
arendamist, teeb jdrelevalvet vOi osutab avalikku teenust. Teisalt on ametniku
ekspertteadmine piiritletud poliitilise tahtega ning tegelikkuses ei pruugi need {ihtida.
Ametnik  peab  erialase ekspertarvamuse  viljendamisel lihtuma  asutuse
kommunikatsioonipohimotetest, ent asutused peaksid poliitikate ja digusaktide viljatootamise
etapis soosima erialase ekspertarvamuse argumenteeritud véljendamist ja kajastamist
avalikkuses. See on vajalik, et rikastada avalikku debatti ning seda isegi juhul, kui ametniku
ekspertarvamus erineb poliitilistest eesmarkidest. Naiteks olulist mdju omavate reformide
ettevalmistamisel, kui need on avatud avalikuks debatiks, tuleks valdkonda hésti tundva
ametniku ekspertarvamuse avaldamist meedia kaudu soosida ka juhul, kui see erineb reformi
algatanud ministri arvamusest. Pérast avaliku debati toimumist ja otsuse vastuvOtmist
riigikogus voi valitsuses on ametniku esmane iilesanne viia diguspérane otsus ellu ka siis, kuli
tema arvamust ei aktsepteeritud. Erialastes kiisimustes isikliku arvamuse véljendamisel tuleb
arvestada ka elukutse eripidradega. Prokurdride, kohtuametnike ja riigisaladusega tegelevate
ametnike ning asutusesiseseks kasutamiseks mdeldud teemade puhul on avalikud sdnavotud
seadusega piiratud. Nimetatud elukutsete viljenduspiirangud kehtivad nii todalastes
kiisimustes kui ka teatud isiklike veendumuste ja toekspidamiste avaldamise kohta.

Alati tuleb todalastes kiisimustes arvamuse avaldamisel arvestada juhtumiga seotud
sOnavabadust piiravate Oigusaktide, asutuse sisekorra, kommunikatsioonipdhimdtete,
valdkondlike koodeksite jt arvamusvabadust piiravate reeglitega. Asutus peab ametniku
sOnavabadust  piiravate reeglite  véljatootamisel  pohjalikult kaaluma  piirangute
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proportsionaalsust ja pohjendatust. Uldjuhul ei ole ametnikul isiklike veendumuste ja
toekspidamiste levitamine kodanikuna piiratud. Néiteks voib iilikoolis Oppiv ametnik
erialakirjanduses avaldada artikleid, milles ta analiiiisib akadeemilisest vaatenurgast oma
toovaldkonnas tehtud otsuste vdimalikke negatiivseid mojusid. Ametnikueetika ndukogu on
koostanud antud valdkonna paremaks rakendamiseks ametniku véljendusvabaduse hea tava.

Avaliku teenistuse usaldusvéirsus tdhendab muuhulgas, et ametnik juhib tihelepanu, kui ta
mérkab kolleegi ebaeetilist v6i ebaseaduslikku tegevust. Pohimdte viitab ametnike
kollektiivsele vastutusele aidata kaasa ametivaarikust kahjustavate olukordade lahendamisele.
Eetilised rikkumised ei pruugi alati olla tingitud pahatahtlikkusest, need vdivad tuleneda ka
vihesest teadlikkusest avaliku teenistuse kéitumisstandarditest, asutuse reeglitest voi
seadustega kehtestatud piirangutest. Olukorra lahendus voib seisneda niiteks kolleegile ndu
andmises, eriarvamusi tekitavate teemade asutusesiseses arutamises, reeglite VvOi
protseduuride  véljatootamises, tdsisemate rikkumiste korral distsiplinaarmenetluse
korraldamises vOi uurimisorganite teavitamises.

Asutuse tasandil on oluline kirjeldada tegevusvaldkonnast ja asutuse eripdradest ldhtuvalt
peamised huvide konflikti tekkekohad, aset leidnud juhtumid ja voimalused nende juhtumite
véltimiseks edaspidi. Tahtsal kohal on avatud organisatsioonikultuuri kujundamine, mis
tdhendab muuhulgas arutelude soodustamist. On oluline, et ametnik, keda usaldusvairsust
kahjustavast tegevustest teavitati, oleks avatud probleemi lahendamisele konstruktiivselt
kaasa aitama. Samuti peab viltima sellise isiku olukorra halvendamist, kes juhtis tdhelepanu
védritule voi digusvastasele kditumisele.

Asjatundlikkus

Asjatundlikkuse tuumvairtuse jargi on ametnik valdkonna ekspert, kes tugineb
tooiilesannete tditmisel parimatele teadmistele, on huvitatud erialasest enesetdiendamisest
ning on kursis avaliku halduse {ildiste toimimispohimotete ja arengusuundadega. Ametialane
enesetdiendamine toimub to66 ajast riigi arvel ja asutuse voimaldatud ulatuses. Ametniku
enesetdiendamise ndue ja asutuse kohustus seda toetada sisaldub avaliku teenistuse seaduses

§-s3llglja2.

Eestis voetakse avalikku teenistusse isik, kellel on ametikoha iilesannete tditmiseks parimad
teadmised, oskused ja kogemused. Nendest kriteeriumidest ldhtutakse ka avalikus teenistuses
ihelt ametikohalt teisele liikkudes vdi teise asutusse teenistusse asudes.

Asjatundlikkuse tuumvéidrtuse jargi on ametnik oma valdkonna ekspert. Naiteks
keskkonna-, kultuuri- voi ettevotluskiisimustega tegeleva spetsialisti, nGuniku voi keskastme
juhi ametikohad eeldavad erinevat erialast ettevalmistust ja tookogemust, teadmisi ja oskusi,
sageli ka valdkonna kutsestandardite tundmist ja jargimist.

Ametnik peab oma tooalaseid teadmisi ajakohastama ja ennast valdkonna
arengusuundumustega kursis hoidma. Uhelt poolt peab asutus looma vdimalused ametnike
teadmiste ja oskuste tdiendamiseks. Teisalt peab ametnik ise enesetdiendamisest huvitatud
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olema. TooGalaste teadmiste ajakohastamine seisneb nditeks tdienddppes vOi erialastel
konverentsidel osalemistes. Sama eesmérki tdidab ka iseseisev Ope erialakirjanduse jm
allikate abil. Vastuolu pdhimdttega tekib nditeks juhul, kui ametnik teeb aegunud teadmiste
pinnalt oma todvaldkonnas kodaniku suhtes kahjuliku otsuse. Ebakompetentsusest tehtud
véadrad otsused vidhendavad ametnike ja riigi usaldusvéirsust. Samuti voivad sellised otsused
olla erapoolikud voi avalikkusele ldbipaistmatud. Arvestada tuleb, et diguslikult on voimalik
ebaseadusliku otsusega tekitatud kahju riigivastutuse korras hiivitada, mis voib tdhendada
tagasinduet ametniku vastu.

Samuti on oluline, et ametnik panustaks pohjendatud juhtudel ka ise todvaldkonna
arendamisse, tehes ettepanekuid tooalasteks uuendusteks. Arvestada tuleb nii valdkonna
hetkeseisu, arenguvajadusi kui ka vOimalusi to6-alaseid probleeme tulemuslikumalt
lahendada. Naiiteks kui avaliku teenistuse personalijuhtimise alased uuringud ning
koostddpartnerite tagasiside viitavad probleemidele palgavaldkonna korralduses, siis on
avaliku teenistuse palgasiisteemi koordineeriva ametniku iilesandeks tekkinud olukorrale
lahenduste otsimine.

Asjatundlikkuse kolme pohimdttega arvestamine aitab kaasa teenistuskohustuste tditmisele,
nii nagu need on sonastatud ametijuhendis, seadustes v4i on andnud vahetu juht.

Asutusel on kohustus korraldada ametnike varbamist, hindamist, arendamist ja tunnustamist
selliselt, et teenistusse sooviksid tulla ja jddda valdkonnas voimalikult kompetentsed
inimesed. Samuti peab asutus tagama eelarvelised vahendid ja vdimalused ametnike
todalaseks enesetdiendamiseks.

Erapooletus
Erapooletuse tuumvéidrtus tdhendab, et ametniku t66 peab tuginema objektiivsetele

kriteertumidele. Ametnik peab todiilesandeid tédites olema soltumatu isiklikest eelistustest ja
veendumustest, eraeluliste rollidega kaasnevatest huvidest ning mis tahes huvigruppide
kitsastest eesmérkidest. Erapooletuse pohimotet tuleb jargida poliitikate valjatéotamisel ja
rakendamisel, huvigruppide kaasamisel ja olukorras, kui pakutakse kingitust voi soodustust.

Objektiivsuse kriteeriumid fikseeritakse iildjuhul digusaktides, asutusesisestes reeglites ja
heades tavades. Ametniku tegevus peab tuginema tdendatavale informatsioonile ja olema
kooskolas kehtestatud protseduuridega. Nii tagatakse mitmekiilgse ja asjakohase
informatsiooni kogumine, objektiivne analiilisimine ning pohjendatud otsuse tegemine.
Sellele pohimdttele viitab ka haldusmenetluse seadus § 56, mille jirgi tuleb haldusotsuseid
pohjendada faktiliselt ja diguslike aluste kaudu. Poliitikakujundamisel peab ametnik 1&htuma
riiklikest prioriteetidest, mitte kitsalt {ihe grupi huvidest. Naiteks kui ametniku sugulane on
ettevotja, peab ta ettevotluse toetuste véljatodtamisel ldhtuma riiklikust ettevotluspoliitikast,
mitte konkreetse ettevotte. Samuti tuleb poliitikate rakendamisel 1dhtuda ametlikest reeglitest
— néiteks tootervishoiu-alaste nduete kontrollimisel on keelatud anda asutuse tookeskkonnale
hinnangut esmase mulje voi sisetunde pdhjal.



Ametnik peab jatma oma t66s isiklikud poliitilised eelistused tagaplaanile ja lihtuma talle
viljendatud oiguspirasest poliitilisest tahtest. Poliitiline tahe vdib viljenduda niiteks
valdkonna arengukavades, asutuse todplaanis voi vastu voetud digusaktides. Kui ametnik
kuulub erakonda vaéi tal on poliitilisi eelistusi, ei saa ta voimuloleva valitsuse eesmarkidele
erinevate poliitiliste eelistuste pinnalt vastu tootada. Niiteks vOib maksundusvaldkonna
ametnik olla veendunud astmelise tulumaksu toetaja, kuid legitiimse poliitilise tahte
elluviijana on tema roll toetada kehtiva maksusiisteemi rakendamist. Samas ei tdhenda see
pohimdte seda, et ametnik ei tohiks erialacksperdina kehtiva siisteemi kitsaskohtadele
tdhelepanu juhtida. Enamik ametnikest voivad kuuluda erakonda, kuid sellest olenemata
peavad opositsioonierakonda kuuluvad ametnikud oma t66s isiklikud poliitilised vaated
tagaplaanile jatma ja juhinduma vdimuloleva valitsuse seatud eesmérkidest. Hoiduda tuleb
erakonna ja ametnikutdos kattesaadava teabe kuritarvitamisest.

Teatud elukutsete puhul on erapooletuse ja sOltumatuse printsiipide réhutamine eriliselt
oluline ja sel juhul on seadustega kehtestatud rangemaid piiranguid to6valistele tegevustele.
Naiteks ei tohi politseiametnikud, prokurérid ja tegevvidelased vastavalt politsei- ja
piirivalveseadusele, prokuratuuriseadusele ja kaitsevdeteenistuse seadusele kuuluda erakonda.

Ametnik on kohustatud end taandama otsustamisest, kui ta ei ole voi ei pruugi olla erapooletu.
Seotud isikute ring ei ole korruptsioonivastases seaduses ammendavalt loetletud, kuid
kindlasti holmab see ametniku ldhisugulasi, seotud juriidilisi isikuid ning ametnikku
eraisikuna. Taandamise kohustus ei kehti juhul, kui ametnik on tema asutuse poolt nimetatud
mone juriidilise isiku juht- voi kontrollorganisse (nt ministeeriumiametnik on esitatud riigi
osalusega muuseumi ndoukogu liikmeks). See on tdpsemalt reguleeritud korruptsioonivastases
seaduses § 7 1g 2 ja § 11. Ametniku taandamine otsustest, kus osapooleks on temaga seotud
isik, on eelkdige ametniku enda kohustus ja vastutus. Nditeks tekib vastuolu erapooletuse
pohimdttega, kui uuringut telliv ametnik hindab oma léhisugulase konsultatsiooniettevotte
esitatud pakkumust. Seda isegi juhul, kui ta perekondlikult antud sugulasega 1dbi e1 kéi.
Samuti tekib vastuolu kui erakonda kuuluv ametnik teeb jarelevalvet isiku iile, kes kuulub
sama erakonna juhtorganisse.

Asutuse tookorralduses toetab erapooletuse pohimotet rotatsiooniskeemide rakendamine.
Nditeks on struktuurivahendite eesmérgipdrast kasutamist kontrollivate ametnike puhul
voimalik perioodiliselt muuta jérelevalvatavate isikute ringi. Selle kaudu saab viltida
olukorda, et ametniku ja jirelevalvatava vahel tekkinud pikaajaline tdine kokkupuude
vidhendab ametniku objektiivsust. Ametnik, kes pole jarelevalvatava ettevotte tegevuses
aastaid puudusi tuvastanud ja kellega on kujunenud meeldiv koost6o, voib olla kergemini
mojutatav vidiksemate puuduste tihelepanuta jatmises.

Erapooletuse tuumviértust toetab avaliku teenistuse seadusega kehtestatud kohustus
teavitada korvaltegevustest oma tooandjat. Nonda saab asutus ennetavalt hinnata, kas
nditeks kalandusvaldkonna arendamise voi kalastuslubade viljastamise eest vastutava
ametniku tegevus kalandusliidu juhatuses v0ib tema erapooletuse ametnikuna kahtluse alla
seada. Kohaliku omavalitsuse tasandil tekib vastuolu erapooletuse pohimdttega juhul, kui
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kodanikke noustav digusndunik tootab valla territooriumil asuvas Oigusbiiroos ning esindab
vallaelanikke omavalitsuse tegevusega seotud vaidlustes. Erapooletuse pdhimotte jargimisel
tuleb juhinduda ka korruptsioonivastase seaduse § 11 toimingupiirangutest ja avaliku
teenistuse seaduse § 60 lg 4 p-st 1.

Ametnik ei tohi nduda ega vastu votta kingitusi, soodustusi ja pakkumisi, mis mojutavad
kas vOi néiliselt tema erapooletust tooiilesannete tditmisel. Tooga seotud kinkide ja
soodustuste puhul tuleb arvestada kingituse tegemise eesmarki, eksklusiivsust ja ka seda, kas
kingituse tegijal vOib olla ootusi vastuteeneks. Eristada tuleb viisakusavaldusi ja
etiketireeglite tottu tehtud kingitusi, mille eesmérgiks pole ametnikku mojutada. Sellisteks
kingitusteks on siinnipdevakimp, siimboolne joulukingitus asutuse koostdOpartnerilt,
vélisdelegatsiooni tdnuavaldus vastuvotvale asutusele, diplomaatilises suhtluses tehtavad
kingitused jne. Kriitiliselt tuleb suhtuda ametikohustuste tottu tehtud unikaalsetesse ja
eksklusiivsetesse kingitustesse ning soodustustesse. Eetiliselt kiisitavaks voib pidada
ametniku hobiga seotud kallihinnalist kingitust asutuse koostdOpartnerilt voi inspektorile
kontrollkdigu ajal pakutud niidistooteid.

Viltida tuleb kingitusi ja soodustusi, mis seavad ametniku erapooletuse isegi néiliselt
kiisitavuse alla. Néiteks on eetiliselt taunitav, kui reisikorralduse eest vastutav ametnik votab
lepinguliselt reisibiiroolt vastu puhkusepaketi vOi koos joulutervitusega spaa-paketi.
Ravimiseadust koostaval ametnikul ei ole sobiv osaleda ravimifirma kinni makstud
meditsiinikonverentsil voi vastu voOtta meditsiinifirma saadetud tootendidiseid. Seevastu
ravimifirmade sooduskampaaniad, mis on mdeldud koigile tarbijatele, ei oma ametnikueetika
seisukohast tihtsust.

Korruptsioonivastase seaduse kohaselt nimetatakse ametikohustuste tdttu pakutud kingitust
korruptiivseks tuluks ning §-s 4 on Kirjeldatud, kuidas tuleb selliste soodustuste puhul
toimida. Raskematel juhtudel, kui ametnikult oodatakse voi palutakse vastuteenet, voib
tegemist olla mojuvoimuga kauplemise voi altkdemaksuga. Sellised juhtumid liigituvad
karistusseadustiku alusel kuriteoks.

Erapooletuse tuumvéirtuse jargi peab ametnik véltima diskrimineerimist ja késitlema
sarnaseid olukordi iihetaoliselt. Ametnik ei saa isiklikele veendumustele voi eelistustele
tuginedes kohelda isikuid vanuse, soo, rahvuse, rassi, nahavirvuse, usutunnistuse voi
veendumuste, puude voi seksuaalse sdttumuse alusel sarnastes situatsioonides erinevalt, vilja
arvatud juhul, kui alus erinevaks kohtlemiseks tuleneb seadusest. Ndiiteks ei saa
loomemajandus toetusi mddrav ametnik skeemi sihtrithmast vilistada teatud Zanri teoseid
sellepérast, et talle isiklikult konkreetne Zanr ei meeldi. Samuti ei saa ametnik hinnata taotlust
madalamate punktidega sellepérast, et taotluse esitaja on erakonnast, mille poliitilisi vaateid ta
ei toeta.

Ametiasutus peab erapooletuse védrtuse paremaks teadvustamiseks ja elluviimiseks vilja
selgitama ametikohad ja todprotsessid, kus on suurem oht pohimdtte rikkumiseks. Samuti on
voimalik kokku leppida asutusesisesed enesetaandamise pohimotted. Fikseerida tuleks
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toetusotsuste ettevalmistamisel, pakkumusmenetluses voi jarelevalve tegemisel ette tulevad,
kingituste ja soodustustega seotud tiiiipolukorrad. Vélja tuleks todtada kiditumisjuhised
olukordadeks, kui ametnikule pakutakse erapooletuse pShimottega vastuolus olevat kingitust.

Avatus ja koostoo

Avatus ja Kkoostoo tdihendab riigi tegevuse ldbipaistvust, avaliku informatsiooni
kittesaadavuse tagamist arusaadavas vormis ning avalikkuse kontrolli voimaldamist riigi
tegevuse tile. Ametnikutdos avalduvad need védrtused haldusmenetluses, ametnike- ja
asutustevahelises koost00s ning erinevate osapoolte kaasamisel poliitikakujundamisse.
Avatud ja ldbipaistev poliitikakujundamine, otsuste tegemine ning avalikkuse kaasamine
toetavad kodanikukeskset riigivalitsemist ja loovad kindlustunde avalikkusele, et voimu
teostatakse avalikes huvides.

Haldusmenetluse puhul tuleneb avalikkuse pdhimote haldusmenetluse seaduse §-st 7.
Tegemist on {ihe iildpdhimdttega viiest, mille kaudu saavutatakse iihtlane, isiku osalust ja
kohtulikku kontrolli voimaldav haldusmenetlus. Avatuse pdhimottest lahtuvalt on kehtestatud
nduded teabe avalikustamiseks asutuste veebilehtedel, poliitikakujundamises rakendatavad
kooskdlastuste ja arvamuste kiisimise pdhimotted, menetlustoimingute protokollipdhimotted,
tehtud otsuste kéttetoimetamise voi avalikustamise nduded jne.

Vastu voetud arengukavade voi tehtud otsuste puhul peab ametnik olema valmis selgitama
tema vastutusvaldkonnaga seotud otsuste sisulist eesmérki ja tdhendust asutusest véljaspool.
Sellest pohimdttest tuleb juhinduda ka olukorras, kui ametnik pooldas otsuse tegemise
protsessis oma ekspertteadmisele tuginedes teistsugust lahendust ning avaldas enne otsuse
heaks kiitmist aktiivselt oma seisukohti. Pérast legitiimse otsuse heaks kiitmist seisneb
ametniku roll ildjuhul selle sisulises selgitamises ning rakendamise toetamises, mitte enam
isikliku arvamuse voi otsustusprotsessi kédigus ilmnenud erimeelsuste véljendamises. Néiteks
on riigihangete valdkonnas ndustava ametniku iilesandeks paringu korral selgitada seaduses
kehtestatud protseduurireeglite sisu ja eesmadrki, ehkki ta ise vOis seaduse véljatootamise
hetkel eelistada teistsugust regulatsiooni.

Poliitikakujundamise ja elluviimise protsess eeldab, et ametnikud ja asutused teevad iihiste
eesmiirkide saavutamiseks koostood. Toimiv koostdo eeldab erinevate osapoolte tahet jouda
tihiselt sellise lahenduseni, mis arvestab parimal viisil osapoolte huve ning tagab kvaliteetse ja
avalikes huvides tehtava otsuse. Ametniku tasandil on olulised nii meeskonnatéd kui ka
libirddkimiste oskused; asutuste tasandil aga koostodd ja avatust védrtustava
organisatsioonikultuuri kujundamine.

Poliitikakujundamises viljenduvad avatus ja koost66 nii kaasamise kui ka oOigusaktide
mdjude hindamise kaudu. Huviriihmade ja avalikkuse informeerimine ning nendega
konsulteerimine vOimaldab tdsta otsuste kvaliteeti, legitiimsust ja aktsepteeritavust.
Arengukavade ja digusaktide mdjude hindamise kaudu on vdimalik selgitada muudatusega
kaasnevaid olulisi mojusid, muudatuse vajalikkust ja 14bi mdelda muudatuse rakendamisega
seonduv. Seetdttu on ametnikel kohustus uute poliitikate ettevalmistamisel edastada
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tasakaalustatud ning objektiivset informatsiooni. Nii on v&imalik mdista otsuse tegemise
eesmadrki ning erinevaid lahendusvdimalusi ja kiisida tagasisidet kavandatava poliitika kohta.
Sisuliselt holmab see koostood ekspertidega, huvigruppidega ja teiste ametiasutustega.

Suurimad viljakutsed kaasamisel on seotud erinevate huviriihmade seisukohtade
tasakaalustamise ning protsessi tohususega. Kuna koigi koostoOpartnerite ja huvirithmade
ettepanekute iiheaegne arvestamine ei ole iildjuhul voimalik, on oluline pdhjendada
ettepanekuga ndustumist vOi mittendustumist. Poliitikakujundamise ldbipaistvuse, aga ka
objektiivsuse ja erapooletuse huvides peab pohjendus keskenduma ettepanekuga kaasnevatele
mdjudele. Eriti tuleb pdhjendada otsuseid, mis annavad iihele grupile eeliseid vorreldes
teistega, vOi mone huviriihma tehtud ettepanekutega mittearvestamist. Kui seadusest
tulenevad soodustingimused vOi toetuse saamise voimalused laienevad tiksnes piiritletud
sihtrithmale, tuleb otsuse aktsepteeritavuse huvides just mittearvestamist leidnud gruppide
ettepanekuid eriti pohjalikult selgitada ning sisuliselt pohjendada.

Kuna kaasamine on ajamahukas ja kallis, kaldutakse sellest mo6da minema olukordades,
kui soovitakse kiireid otsuseid. Samas tuleb kiiruse pohjendatust kaaluda kaasamisest saadava
kasuga. Kaasamine vdimaldab viltida olukorda, et lahendatav probleem on Kkaisitletud
ithektilgselt voi lihe sihtriihma pdhiselt, vastuolus kehtivate digusaktide voi arengukavadega.
Kiirustades tehtud otsus vOib nduda hiljem uuesti {imber vaatamist. Tépsemad juhised
huvirihmade kaasamiseks ning Oigusaktide mdjude hindamiseks sisalduvad Vabariigi
Valitsuse poolt kinnitatud ,Kaasamise heas tavas“ ning juhendmaterjalis ,,Oigusaktide
mojude analiiiis: juhend digusloomega tegelevatele ametnikele®.

Avatuse tuumvéirtuse iildiseks eesmérgiks on avalikest huvidest 1dhtumise kindlustamine.
Siiski ei ole avatuse pohimdte absoluutne. Informatsiooni avalikustamisele voi juurdepdisule
voib seada piiranguid juhul, kui sellega kaasneb avalike huvide kahjustamine vdi riive eraelu
puutumatusele. Piirangute eesmérk on kaitsta eraelu puutumatust, drisaladust, riigi julgeolekut
jne. Nditeks politsei tegevuse koOigi taktikate avalikustamine voOib takistada siilitegude
avastamist voi soodustada nende toimepanemist (avaliku teabe seadus §35 Ig 1 p 51), sojalise
riigikaitsega seotud andmete avalikustamine vOib kahjustada riigi julgeolekut jne.
Isikuandmete kaitse puhul on peamiseks eesmirgiks eraelu puutumatuse kaitse ning
piiripealsetel juhtumitel tuleb seda eelistada avalikele huvidele. Tépsemalt on informatsiooni
avalikustamisega seotud nduded reguleeritud avaliku teabe seaduses, isikuandmete kaitse
seaduses ning riigisaladuse ja salastatud vélisteabe seaduses.

Peamised eetilised probleemid piirangutega on seotud kaalutlusotsustega andmete
avalikustamisel ja piiramisel, aga ka ametnike juurdepédidsuga erinevatele andmebaasidele.
Asutuse tasandil on oluline seada reeglid juurdepéddsupiiranguga andmete kasutamisele ja
tagada nendest kinnipidamine.

Otsuste pohjendamise ja poliitikakujundamisse kaasamisega voib kaasneda vajadus otsuste
selgitamiseks avalikkusele pressiteate, selgitava artikli voi intervjuu kaudu. Peamiseks
eesmdrgiks on tagada, et kavandatava voi tehtud otsuse kohta avalikkusele edastatud info on
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usaldusvddrne, tlhtne ning pohjalik. Vastavalt asutuse meediasuhtluse pohimdtetele,
tookorraldusele ning kdne all olevale kiisimusele vaib suhtlus avalikkusega olla korraldatud
erinevalt, muuhulgas vdivad olla erinevused koneisikute arvus ja tasemes ning
koordineerimises avalike suhete eest vastutavas iiksuses. Asutuse iilesandeks on kehtestada
ithtsed pohimdtted ning ametnikke neist teavitada.
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EETIKAKOODEKSI RAKENDAMINE

Eetikakoodeks sisaldab pohimdtteid ametnike t60s esinevate eetiliste dilemmade
lahendamiseks, kuid samas ei paku Oiguslikult siduvaid lahendusi ega sisalda
ammendavalt koiki ametnikueetikaga seotud situatsioone. Eetikakoodeksi selgitavat
osa tdiendab eetikandukogu regulaarselt.

Kuigi eetikakoodeks kehtib avaliku teenistuse seaduse jiargi ametnikele, soovitab
eetikandukogu koodeksist juhinduda ka ametiasutuse todtajatel. Eetikakoodeks
sisaldab véirtuseid, mis on iseloomulikud avalikule teenistusele tervikuna. Lisaks
tuleneb suurem osa korruptsiooni ennetamise Oiguslikust regulatsioonist
korruptsioonivastasest seadusest, mis kehtib samuti enamikule ametiasutuste
tootajatest. Eetikakoodeksi paremaks rakendamiseks tuleks eetikakoodeksi jargimise
kohustus lisada asutuse sisekorda.

Ametniku eetikakoodeks sisaldab avaliku teenistuse iileseid véértusi. Valdkonna voi
asutuse eripdrast tulenevad eetilised védrtused, standardid ja piirangud vdivad olla
kehtestatud organisatsiooni vdi valdkonna esindajatele suunatud eetika- ja
kditumiskoodeksites. Elukutsepohised standardid kehtivad nditeks
vanglateenistujatele, tegevvielastele, prokurdridele jne. Valdkonnaspetsiifiliste
eetiliste dilemmade puhul tuleb kdigepealt juhinduda elukutse vdi organisatsiooni
koodeksist. Ametniku eetikakoodeks on abivahendiks ulatuses, mida ei ole
valdkonnapdhises koodeksis kisitletud.

Kui ametnik puutub kokku eetilise dilemmaga, tuleb juhtumit analiiiisida
eetikakoodeksi tuumviirtuste ja pohimotete alusel ning piitida esmalt leida lahendus
asutusesiseselt.

Juhtumite siisteemsel analiilisimisel on heaks abimaterjaliks ,,E nagu eetika
otsusetegemise mudel*: http://www.avalikteenistus.ee/arhiiv/ope/html/2_0.html.

Kui asutusesiseselt lahenduseni ei jouta v3i soovitakse juhtumi kohta ekspertarvamust,
on voimalik podrduda ametnikueetika ndukogu poole.

Eetikakoodeksit ja teisi valdkondlikke ametieetikat reguleerivaid koodekseid on
soovitav kasutada asutuste sisseelamiskoolitustel, aruteludes, organisatsioonivéartuste
ning eetilist kditumist reguleerivate dokumentide valjatootamisel.

Lisalugemist on voimalik leida avaliku teenistuse veebilehel www.avalikteenistus.ee
asuvast  eetika-rubriigist ning korruptsiooni ennetamist késitlevalt lehelt
www.korruptsioon.ee.

Loetelu meetmetest, mille abil on asutustel voimalik eetikakoodeksi rakendamist
organisatsioonisiseselt toetada:

o Eetikakoodeksi véirtusteid ja pohimotteid arvestades arutada 1dbi
asutusesisesed eetikapdhimotted ja/vai vaadata iile olemasolevate eetika-alaste
pohimdtete kooskdla ametniku eetikakoodeksiga.

o Maiirata struktuuriiiksus, ametnik voi todtaja, kes asutuses eetika tugevdamise

kiisimustega tegeleb.

o Kaardistada organisatsioonis protsessid ja tegevused, kus on korgem risk
huvide konflikti tekkimiseks.

o Korraldada regulaarseid eetika-alase teadlikkuse tdstmise ja korruptsiooni
ennetamise koolitusi. Oluline on teadlikkus tagada terves asutuses, kuid eriti
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oluline on tdhelepanu pdorata uutele teenistujatele, poliitikakujundajatele,
keskastme- ja tippjuhtidele ja jarelevalveametnikele.

Kisitleda eetikakoodeksi teemasid asutuse siseseminaridel voi muudel asutuse
iiritustel, et vadrtustega seonduvat positiivses votmes meelde tuletada.

Koguda teenistujatelt regulaarselt tagasisidet peamiste eetiliste probleemide
kohta asutuses. Seda on voimalik teha niiteks anoniitimsete kiisitluste kaudu
voOi kédsitleda teemasid arenguvestlustel.

Koostada asutusesisesed pohimotted organisatsiooni tegevuse seisukohast
olulisimate huvide konflikti véltimisega seotud teemade kohta. Siia vdivad
kuuluda kingituste ja soodustuste vastuvotmine, korvaltegevustest teavitamine,
taandamise pohimdtted toimingupiirangute jargimiseks, asutuse tdovahendite
kasutamine jne.

Juurutada vaartuspohist personalijuhtimist — kokku leppida asutuse
pohivédartused ja nendest teenistujate véarbamisel, hindamisel, tasustamisel,
koolitamisel jne teadlikult juhinduda. Niiteks on véimalik jarelevalveametniku
varbamisel kasutada huvide konfliktiga seotud kaasuse analiilisimist.
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